Памятка попавшего в ДТП:
1. Главное не паникуйте и не нервничайте, самое важное это спокойно оценить ситуацию

2. Включаете аварийную сигнализацию и выставляете знак аварийной остановки (если вы находитесь в населенном пункте, то на расстоянии 15 метров перед автомобилем, если за городом, то за 30 метров)

3. Если есть пострадавшие, Вы должны вызвать «Скорую медицинскую помощь» по телефону «03»  и оказать необходимую доврачебную помощь.  Не знаете что делать – вас проинструктируют по телефону «03»

4. Не перемещайте  автомобиль и предметы, имеющие отношение к ДТП (есть исключения):

а.) Вы должны освободить проезжую часть, если в результате ДТП  невозможно движение других транспортных средств. Постарайтесь принять все возможные меры по сохранению следов ДТП и организации объезда места происшествия
б.) Если есть пострадавшие, которых нужно срочно доставить в лечебное учреждение на своем транспортном средстве, т.к. нет другой возможности (другого транспорта) 

в.) Предварительно, в присутствии свидетелей, зафиксируйте положение транспортного средства, предметы и следы, относящиеся к ДТП

5. Доставив пострадавших в ближайшее лечебное учреждение, на своем транспортном средстве, Вы должны там сообщить свою фамилию, регистрационный знак транспортного средства, предъявив документы удостоверяющие личность, или водительское удостоверение и регистрационные документы на транспортное средство. После этого Вы ОБЯЗАНЫ вернуться на место ДТП.
6. Запишите телефоны, фамилия, адреса очевидцев. Свидетели могут находиться и других автомобилях (обязательно запишите их номерные знаки)
7. Обязательно ЛИЧНО сообщите о происшествии в милицию по телефонам «02» или «112» с мобильного телефона
8. Ожидая приезда инспектора ДПС, не вступайте в словесные перепалки с другими участниками ДТП и прочими лицами. Не обращайте внимание на возможные провокации и иные действия с их стороны.
9. Сфотографируйте (на фотоаппарат, мобильный телефон или видеокамеру) место происшествия с четырех сторон. До прибытия сотрудника милиции следы ДТП и дорожная обстановка могут измениться.
10. Если нет уверенности в причинах происшествия, то Вы в праве не сообщать сотрудникам ГИБДД никаких сведений о происшествии, кроме своих данных. (Статья 51 Конституции дает Вам право хранить молчание до приезда Вашего адвоката). Можете сослаться на плохое самочувствие.
11. Если позволяет время, до прибытия сотрудников ГИБДД:
а.) Позвоните в свою страховую компанию по телефонам указанным в полисе. Сообщите им о факте и месте происшествия. Обязательно запишите фамилию сотрудника СК, принявшего Ваш звонок 
б.) Заполните Извещение о ДТП (приложенное к полису ОСАГО)

12. У прибывшего инспектора ГИБДД каждый водитель – участник аварии, должен получить следующие документы:
a. Копия оформленного Протокола об административном правонарушении;

b. Справка об участии в ДТП с указанием повреждений автомобиля;

13. При осмотре инспектором ГИБДД места происшествия, выяснении его обстоятельств и составлении протокола не будьте пассивны. Водитель имеет право делать свои замечания, требовать занесение того или иного в документы, указывать на важные, с его точки зрения, обстоятельства.
14. Даже если инспектор ГИБДД подробно указал все повреждения Вашего автомобиля, вежливо, но настойчиво потребуйте от него внести в справку запись о том, что «…возможны скрытые повреждения»

15. Вы имеете право при подписании протокола письменно зафиксировать в нем свое несогласие с тем, что Вы не согласны с какими-либо его пунктами или в него не внесены Ваши замечания
